Lubotice 022

Muaterskd skoh

Zmluva o zabezpeceni poskytovania stravovania

stravné listky

pre zamestnancov klienta cCislo: 19K775082

uzatvorend v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 7b. Obchodny zékonnik v zneni neskoréich pradpisov {dale] len
.Obchodny zékennik™) & v nadviiznosti na ustanovenie § 152 zékona & 311/2001 Z.z. Zakonniky prace v zneni neskorgich predpisoy

{dale len ,Zakonnik prace”) medzi tymito zmluvaymi stranami

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.,

Kalov 356, 010 01 Zilina

Zastipena: ing. Eva Smehylovd, konatelka spolognosti
Osoba spinomocnend konatelom k podpisu: Jan Furddk
iCO: 36391 000

DIC: 2020104449, I€ DPH: SK2020104449

Register: Okresny sad Zilina, oddiel Sro, vlolka (islu: 12115/L
Penainé tstavy:

SLSP, a.s., IBAN: SK21 0900 0000 0004 2361 3757,

Prima banka, a.s., IBAN: SK54 5600 0000 0003 0081 6001,
(‘fSOB, a.s., IBAN: SKO7 7500 0000 0040 0789 7621,

VUB, a.s., IBAN: 5K14 0200 0000 0014 0832 1355,

OTP Banka, a.s., IBAN: 5K16 5200 0000 0000 0433 5086,
Tatra banka, a.s., IBAN: SK34 1100 0000 0029 2087 9857
INFOSERVIS:

0800 166 556 | infoservis@doxx.sk | www.doxxdistky.sk
{dalej len ,Doddvatel”}

|. Zakladné ustanovenia

Klient sa zavdzuje u Dodavatefa objednavat Produkty
[l papierové stravné listky (dalej len ,5L%)
] Elektronické stravné listky {dalej len ,ESLY)

Kontakt pre objedndvanie

SL/ ESL / Kariet DOXX:

Centraina distriblcia, Kélov 356, 010 01 Zilina
Tel: 041/ 50052 78, 0800 166 556, fax: 041/ 564 37 21,
E-mail: infoservis@doxxu.sk, www.doxxlistky.sk

Pobotka Doddvatela:
Pobocka Dodavatela:Pre$ov, Namestie mieru 1, 080 01
Tel.: 0910 855963, E-mail: sl-presov@doxx.sk

Dodanie {vwydanie) SL / Kariet DOXX

Dodat na adresu Klienta: || podtou B kuriérom
[ dobierka poitou [ dobierka kuriérom

[T wydat na pobotke Dadavatela

{Karty DOXX nie je moiné vydut na pobodke Doddvateln)

Il. Predmet zmluvy

Materska Skola Lubotice

Ceskoslovenskych letcov 2.

Lubotice, 080 06 o

Zastipena: ”ﬁt’ﬂ‘é’/{"ﬂ’y‘ﬁ%ﬁtka
1£0: 42228409

DIC: 2023125423,

Register:

Pefazny dstav: vib

Eisio Udru:

Tel.: 0944251878,

E-mail: riaditel @ms.lubotice.eu

{dalej fen ,Klient” a spoloéne s Doddvatelom dalej len ,Zmiuvné
strany”}

Adresa dodania a osoby spinomocnené Klientom

K preberaniu SL / Karlet DOXX:

Adresa dodaniar oo e,
MIENO 8 PHEZVISKO! oot
Dokiad totoinosti:

Sposob zasielania zdlohowch faktr/ faktlr
["1papierové forma

Ej Elektronickd forma zaélohovej faktury / faktlry
E-mail pre zasielanie : riaditel@ms.lubotice.eu

Ak sa zmiuva uzatvara na Produkt ESL alebo v kombingcii SL 2 ESL

zaroven, zalohové faktiry/ faktiry sa zasielaji len elektronicky.

Personalizacia {obdlkovanie) SL
[Tano nie

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpelenie stravovania prostrednictvom papierovych stravnych listkov a elektronickych stravnveh listkov
Doddvatefa pre zamestnancov iKlienta v stlade s ustanovenim § 152 ods. 2 Zakonnika prace v Zmiuvnych prevadzkach Dodévarela, kioré

st opravnené stravovacie slutby poskytovat.

2.V sulade s ustanoveniami platnych prévaych predpisov sa pod pojmom zaberpelenie stravovania rozumie zabezpetenie podavania
jedného najmé teplého hlavného jedla vrdtane vhodného napoia 7z SL 5 ESL Dodavatela. 7a rovnocenns jedio je moiné povaiovaf
vegetarianske jedio {napriklad ovoceny tanier, zeleninovd misa s pod.}. Za hlavné jedlo 2 napoj nie je moiné povaiovatl tabakové vyrobky

ani atkoholické népoje.

DOXX - Sir
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DOXX - Stravné listky, spol. s.r.o. | Kalov 356 | 01001 Zilina

Pokial priamo z kontextu nevyplyva niefo iné, maju nasledujice slova,
wrazy a pojmy poufité vtychio vieobecnych  obchodnyeh
podmienkach {dalej len ,VOP“) vjednotnom aleho v mnofnom &sle
asvelkymn zadiatofnym pismenom alebo smalym  zaciatotnym
pismenom nifsie definovany wiznam.

Produkty spolofnosti DOXX - Stravné listky, spol. s r.o. sii produkty:
v_papierove] forme - stravné listky (SL), napojové poukdzky (NP},
benefitné poukazky {BP} (dalei len ,produkty v papierovej forme”),
v elektronickef forme - elektronické stravné listky (ESL), elektronické
napojové poukaiky (ENP), elektronické benefitné poukazky (EBP) {dalej
len elektronické produkty aspoloéne s produktmi v papierove]
forme dalej len ,produkty”). Produkty v papierove] forme a Karty
eDOXX Doddvatefa budl oznadené logom ,DOXX STRAVNE
LisTKY", nezamenitelnym s logom inyeh dodavatelov. Produkty
Dodavatela st déelova viazané ceniny a <t uréené vyluéne na Udel
stanoveny v Zmluve o zabezpedeni poskytovania slufieb.

Emisia produktov - predstavuje stibor produktoy vydanych
Dodavatelom na urdité obdobie, pre kioré je produkt platny
a akceptovany v Zmiuvnych prevadzkach Doddvatela. Platnost hodnét
elektronického produktu asociovaného s Kartou eDOXX je dana
druhom produktu emisie a difkou doby platnosti emisie tychio
produktov. Dltka doby platnosti emisie hodndt ESL aENP je
15 mesiacov a platf od 1. 10. kalenddrneho roka predchédzajiceho rok
emisie do 31, 12. kalenddrneho roka danej emisie. {napr. Emisia 2017
platl od 1.10.2016 do 31.12.2017). Ditka doby platnosti emisie
hodnot EBP je 27 mesiacov aplati od 1.10, kalenddrneho roka
predehddzajiceho rok emisie do 31,12 kalenddrneho roks danei
emisie. (napr. Emisia 2017 - 2018 plati od 1. 10. 2016 do 21, 12. 2018}
Po uplynuti doby platnostt  dane] emisie stracajli  hodnoty
elektronickych produktov svoju platnost a nie je moiné ich uf poudit na
ubradu vZmiuvnych prevadzkach Dodavatela. Produkty, kiorych
hodnoty st asociované s Kartou eDOXX stracaju platnost uplynutim
poslednegho dna doby platnosti konkrétnej emisie daného druhu
elektronického produktu. Driitel karty nie je oprdvneny poufit sni
Ziadat akykolvek newyulity zostatok  hodnét produktov  od
Dodavatela/Klienta/Zmiuvne] prevadzky Dodévatela po skonfent ich
platnostl. Karta eDOXX obsahuje okrem NFC ¢ipu na hezkontaking
poufivanie aj magneticky prizok a &ip, ktoré sa na Glely thrady Kartou
eDOXX v Zmluvnych prevadzkach Doddvatela nevyuiivaid.

Karta eDOXX - je nosi¢ pridelenych hodndt elektronickych produktov
(ESLENP,EBP} na zdkiade objednavky Klienta, a kioré sd asociované
s Kartou eDOXX vydanou Doddvatelom. Karta eDOXX je debetns,
bezkontakina a neprencsna. Dodavatel vwdava 3 druhy Karty eDOXX:
Stravovacia karta eDOXX s pridelenymi hodnotami ESL, Ndpojovd karta
eDOXX  spridelenymi  hodnotami  ENP,  Benefitnd  karta
eDOXX s pridelenymi hodnotami £BP. Karty eDOXX mo¥ne poudivat na
uhradu ceny alebo jej casti v Zmiuvnych previdzkach Dodévatels na
(el dohodnuty vZmiuve ozabezpefeni poskytovania sluzieb, a to
prostrednictvom POS termindlu, vybaveného softwarovou aplikdciou
ESL dodanou Doddvatelom, respektive nim urfenou osobou. Platnost
Karty eDOXX je obmedzend mesiacom a rokom uvedenym na Karte
eDOXX. Viastnikom Karty eDOXX je Dodavatel,

Platnost Karty eDOXX {expiracia} ~ je platnost {expirdcia) Karty eDOXX
vyznacend na Karte eDOXX, Platnost Karty eDOXX je 3 roky od mesiaca
arcka jej wdania.

Dodavatel - spolotnest DOXX - Stravné listky, spol. s r.o., so siilom
Kalov 356, 010 01 Zilina, 1C0: 36 391000, zapfsand v Obchodnom
registri Okresného sidu v Ziline, oddiel: Sro, viotka islo: 12115/, ktord
vo viastnom mene vydava {emituje) produkty (St, ESL, NP, ENP, BP,
EBP), aje oprdvnend pre Kiienta na zaklade Zmiuvy o zabezpedeni
poskytovania slutieb zabezpetit {sprostredkovat] vo  vybranych
Zmiuvnych prevadzkach Dodavatela stravovacie sluiby podia § 152
zakona €. 311/2001 Zz. Zakonnik prace v zneni neskoréich predpisov
{dalej len ,Zdkonnik prace"), je opravnend pre kilenta na zdklade
Zmluvy 0 zabezpeteni poskytovania sluieb zabezpedit {sprostredkevat)
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ania sluzieb
Platné od 1.1.2017

vo vybranych Zmlavnych prevadzkach Dodévatela pitny reim podia § 7
vyhiadly Ministerstva  Zdravotnictva SR & 54472007 7.2
© podrobnostiach o ochrane zdravia pred zataiou teptom a chiadom pri
praci, a je oprdvnend pre Kifenta na zéklade Zmluw o zabezpedeni
poskytovania siuzieb zabezpetit (sprostredkovaf) vo vybranych
Zmiuvnych prevadikach Dodavatela regenerdciu pracovnych sil, ako
i realizdciu socidlnej politiky podfa zdkona & 152/1994 7.2. o socidlnom
fonde 2 0 zmene a doplneni zakona & 286/1992 7h. o daniach » prijmoy
v zneni neskordich predpisov.

Klient - fyzickd osoba podnikatel a/alebe pravnicka osoba, kiora podia
§ 152 zdkona € 311/2001 Z:z. Zékonnik prace vineni neskordich
predpisov je povinnd zabezpedit sebe a/alebo svojim zamestnancom
vo vietkych zmenach stravovanie rodpovedajuce zaseddm spravnej
wyiivy. Klient je tied povinny zabezpedit pitny refim podia § 7 whiagky
Ministersiva Zdravotnictva SR & 99/2016 7.z o podrobnostiach
o ochrane zdravia pred zétatou teplom a chladom pri praci, Kiont je
opravneny zabezpetit stravovanie a pitny refim prostrednictvom
doddvatels, ktory je oprévneny stravovacie siuiby a pitny rezim
zzbezpelit (sprostredkovat]. Klient je opravneny na regeneraciu
pracoviych sil, ako | na realiziciu socidine politiky podla zékona
£.152/1994 Zz. o socidlnom fonde a o zmene a dopineni zakona
. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v znenf neskoréich predpisov vyt
slutby dodévatels, ktory je opravneny tieto sluzby zabezpedit alebo
sprostredkovat.

Registrovany Klient — je Klient, ktory ma aktivovany utet v Zakaznickej
z6ne

Neregistrovany Klient — je Klient, ktory nema aktivovany  Gfet
vZikaznickej z6ne, ale md uzatvorend Zmiuvu o zabezpedeni
poskytovania slufieb s Dodavatelom

Nezmluvny Klient —~ je Kient, ltory nemd uzstvoreny Zmluvy
o zabezpedeni poskytovania sluieb s Dodavatelom a2 neméa wytvoreny
udet v Zakaznickej zéne,

Zmluvy o zabezpeteni poskytovania siufieb - je zmiuva o zabezpedent
poskytovania  stravovania  pre  zamestnancov  kiienta: 2miuva
o zabezpelen| pitného refimu alebo zmiuva o zabezpedeni benefitnych
poukdiok, uzavreta medzi Dodavatelom a Kilentom.

111 Personalizovand objedndvka - je objednivka Kienta nz meno
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a priezvisko Driitefs karty. Pri produktoch v papierovej forme je Klient
povinny wytvorit tito objednavku v predpisanom excelovskom formate
{xis} Dodavatefa alebo wytvorif cez uzivatelsky Gfet Klienta
v Zdkaznickel zéne. Pri elektronickych produktoch je Personalizovana
objedndvka cez ulivatelsky (fet vZakaznickej z6ne nevyhnutnou
podmienkou pre objednanie elektronickych produktov a Kariet eDOXX.
Pre  Personalizovand  objedndvku  elektronickyeh  produktov
a Personaiizovani objednavku papierovych produktov cez uzivatelsky
Glet vZdkaznicke] 26ne je Klient povinny vyplnit distribucny zoznam
v Casti Distrubuéné listy,

Distribucné listy ~ je Cast ulivateiskeho uttu v Zakaznicke] 26ne
Dodavatela, ktorej vyplnenie je podmienkou pre Personalizovand
objedndvku produktov v papierovel forme wytvorend v Zakaznickej
z6ne a pre obiednavku elektronickych produkiov a Karlet eDOXX,

Imluvnd prevadzka Dodévatelz - je zariadenie, ktoré poskytuje
stravovanie, alebe pitny refim, alebo regenerdciu pracovnych sil ako
irealizdciu sociding] politiky v sdlade so Jivnostenskym opravnenim
prevédzkovatels, s ktorym mé Dodavatel uzatvorend zrluv
oposkytovani  stravovania, pitného  re¥imu, alebo regeneracie
pracovnych sit ako i realizdcie socidgine] politiky na zéklade akeeptdcie
jeho produktov. Tieto zariadenia st oznatené viditeine umiestnenou
etiketou s logom Dodavatela.

Cena za zabezpelenie dodania produktov aslufieb - sa rozumie
nominaina hodnota objednanych produktov, cena za Karty eDOXX
a vyska odmeny Dodévatela.

Odmena Dodévatela - pozostava z: provizie, manipulatného poplatkuy,
postovného a poistného, poplatku za wWrenu papierovych produkioy




produktu v papierove] forme a jednu namindlne hodnoty produkty.
Prijatd objedndvka je pre obe zmluvné strany zavizna. Objednavka
prijatd po 12,00 hod. sa povaiuje za objednavku prijatd nasledujici
pracovny deri. Doddvatel vyhavi objedndvku max. do 1 pracovného daa
od jej prijatia a uhradenia Ceny za zabezpetenie dodania produktov
asluzieb Klientom, ak v Zmiuve o zabezpeteni poskytovania sluzieb nis
je uvedené inak,

Kiient je opravneny objednat si uDoddvatels na riklade Zmiluvy
o zabezpefeni poskytovania siuZieb zaroveri elektronické produkty
aj produkty v papierovej forme tohao istého drehu v jednej objednavke,

UZet Khenta vZikaznicke] zone obsahuje okrem funkeionality
rabezpecujicej moinost objednania produktov aj prehfad vietkych
objednévok Klienta s oznatenim ich aktualaych stavov.

Pri zadani objedndvky Kiientom cez Zakaznicku zénu budc faktdry,
zdlohové faktdry a prijmové pakladniéné bloky {dalej len ,doklady”}
Klienlovi zasleland len v elekironicke forme.

Registrovany Kiient je opravneny v Zakaznickej zéne, po prihlaseni sa
do svojho ufivatelského Gtu, wytiadit si doklady a zadané objednivky
v {asti Prehiad dokladov”,

Neregistrovany Klient je oprévneny zadavat objedndvky produkiov fen
cez Jednoduchy formuldr na webovej strinke Dodavatels
www.doxxlistky.sk, prifom nemd pristup K histdri  objednavok
a dokladav.

Registrovany aj Neregistrovany Klient sc oprévneni sa s Dodavatefom
dohodnidt  vZmiuve o zabezpelent poskytovania  shifieb  na
Personalizovane] objednavke, na zéklade ktore] budd Klientovi
dorufené produkty vpapierovej forme personalizované na meno
ramestnanca podla presne vydpecifikovanych pofiadaviek Kiienta,
Viomto pripade ma Doddvatel narok na Manipulalny poplatke
vmysle gl 8. bod 6.2.6 VOP, pokial nie je vZmluve o zabezpedeni
poskytovaniz sluZieb dohodnuté inak.

Pei Perscnalizovane] objedndvke cez Zdkaznicku zénu je podmignkou
vyplnenie Easti utivatelského Gty - Distributay list, kde Klient uvedie
zdkladné Udaje osvojich zamestnancoch v rozsahu menc, prieavisko
{povinny  ddaj);  kontaktny  e-mail,  Gislo  zamestnanca
{nepavinny/valitelny Gdaj). Po vypineni Distributnych fistov je Klient
oprévneny objednat produkty v papierovej forme pre  svojich
zamestnancov, aui len priradenim poftu ks k jednotlivym
zamestnancom a vybranym hodnotdam preduktov v papierove] forme,
ktoré si Klient zvolil,

Nezmluvny Kiient je oprdvneny si objednaf produkty v papierove;
forme <¢ez webovi stranku Dodévatels www.doxxlistky.sk
prostrednictvam odkazu ,Objednavka bez registricie”. Nezmluvny
Kiient potvrdzuje obchodny vzfah s Dodavatelom patvrdenim sthlasu
s tymito VOP pri objedndvani produktov priamo v «Objednavke bez
registricie”,

4.2.10 Na (el uhradenia ceny za zabezpetenie dodania produitov aslufieh

Dodavatel vystavi Klientovi zéfchovd faktiru. Po jej Ghrade, aajskdr
nastedujiici defi po dni pripisania predmetne] pefiaingj sumy na éet
Dodavatefa je Klient oprivneny prevziaf si produkiy na pobotke
Dodavatela, alebo Doddvatel zadie Kiientovi produkty spolu s dafiowm
dokladom, ak nie je vZmluve ozaberpefeni poskytovania sluZieb
dohodnuté inak. Klient je opravaeny si kipif produkty v hatovosti na
pobotke Deodévatela a po ich dhrade si ich prevziat spolu s darfiowym
dekladom. V pripade doruttenia produktov Klientovi na dobierku, Klient
2aplati v hotovosti za prevzaté produkty priich prebrati. Darfiovy doklad
o ich zapiateni vystavuje v tomto pripade kuriér.

4.2.11 Registrovany 2 Nezmluvny Klient je opravneny svoju objednavku

ubradit ihned’ prostrednictvom on-line platby 24 pay. Dodavate! je
oprévneny za on-line piatby kreditnou alebo debetnou piatobnou
kartou cez 24 pay s vy(dtovat transakény poplatok vo wyike 2,50 € bez
DPH. On-line platbz cez 24 pay Internetbankingom je hez poplatky,

Spdsoh vyufitia benefitnych poukdiok

Dodévatel sa zavizuje zabezpeéit vyuditie benefitnych poukazok v
zariadeniach, s ktorymi md uzatvorend zmiuvu. Na zaklade tejto
zmluvy s0 zmiuvné zariadenia povinné poskytndf plnenie v stlade
5 €l 14 ods. 1. tefto zmluvy.

Doddvatel zodpoveds za to, fe poskytnuté plnenie v zmluvnych
zariadeniach, sa bude rovnat minimalne nomindlre] hodnote
benefitne] pouckéiky. Rozdiel medzi nomindlnou  hodnotou

9_VOP - Kiients SL+ESL+

benefitnej poukéiky a hodnotou poskytnutého plnenia doplatia

zamestnanci kilentz v tychto zariadeniach v hotovosti alebo kartou,
Zamestnandi klienta nie st opravneni pozadovat plnenie predmety
tejto zmiuvy v hodnote niZej ake predstavuje nominalna hodnata
Lenefitne] poukézky a vydanie v hotovosti,

V. Ustanovenia pre produkty v elektronickej forme

Produkty v elektronicke] forme si elektronické stravng listky (ESL),
elektronické napojové poukdiky (ENP) aelektronicke benefitné
poukazky (EBP)

Pradukty v elekironickej forme zabezpefuje Dodavatel'. Nosicora ESLje
Stravovacia karta eDOXX, nositom ENP je Nipoiové karts eDOXY
anositom EBP je Benefitna karta eDOXX. Kartz eDOXX ma na prednej
strane vyznacené logo Doddvatela, meno a priesvisko Driitela karty,
expirdciu karty (mestac/rok) a 16 miestne sériové éislo karty. Na zadnej
ma Karta eDOXX vyznaleny jedinetny arovy kéd a kontaktng iidaje
Dodavatela. Ku kaidej Karte eDOXX je prideleny jedinedny PIN. PIN
Karty eDOXX sa pouziva pri Ghrade nad 20 € prostrednictvom NFC
technologie, alebo pri kaidej ubrade prostrednictvom cipu na karte
(viofenie karty eDOXX do Zachty POS termindli} v Zmluvnych
prevddzkach Doddvatela, pri telefonickem kontakle s CALL Centrom
Dodavatela za (lelom overenia zostatku, platnosti hodndt nabitych na
Karte eDOXX 3 pod. Platnost Karty eDOXX je 3 roky. Piatnost Karty
eDOXX (expirdcia ) zafina plynut mesiacom a rakom, kedy bola Karta
eDOXX napersonalizovans a priradena ku konkrétnemu Driitelevi karty
na zaklade objedndvly Klienta. Karta eDOXX je debetnd a neprenosna.

Na pouditie Karty eDOXX sa vezfahuje Pravidla pouiivania Kariet
eBOXX, ktore si neoddelitefnou sifastou Zmluvy o zabezpefent
poskytovania sluZieb a sil zavazneé pre Khenta § Driftefa karty,

Pre kaZdy elektronicky produkt sa vyddva samostatna Karta eDOXX.
Klient nie je oprdvneny poladovat asocidciu viar ako jedného
elektronického produkiu s jednou Kartou eDOXX, Kartu eDOXX aktivuje
Kiient. Klient odovzda Drditelovi karty Kartu eDOXX aktivnu -
pripravent na poufitie. Klient je pred odovzdanim Karty eDOXX
povinny poudit Driitela karty s Pravidlami pougivenia Kariet eDOXY,

Driitel' karty s1 Kartu eDOXX prevezme od Klienta v uzatvorenej chilke,
ktora obsahuje personalizovand Kartu eDOXX a PIN ktejto karte.
Prevzatim Karty eDOXX Driitel karty potvrdzuje, 2e hol s Pravidlami
pouzivania Kariet eDOXX obozndmeny, rozumie im a sithlasi s nimi.

Klient ani Drfitel karty nie je opravneny peiadovat pridelenie hodndt
elektronickeho  produktu  vo  wike nespotrebovanyeh  hodnét
elektronického produktu asociovanéhe s Kartou eDOXX, ktorych
platnost skantila {expirovala) a ani pofadovat finanént néhradu za tieto
hodnoty po ddtume ich platnosti.

Elektronicky stravny listok - je uréeny na zabezpeéenie stravovania, a to
v siilade so Zdkonnikom prace v platnom zneni. Klientovi e poskytnute
jedlo 3 vhadny ndpoj vo whrane Zmluvne} prevadike Dodévatefa,
Platba ESt musi byt vidy najmenej vo vyke minimalnej hodnoty v
ysle § 152 ods. 4 Zdkonnika price v platnom zneni. ESL nie je moing
pouZit na platbu sumy nitSsj ako uvedeni minimalna hodnota
amaximadine do  wiky pridefenej hodnoty ESL ascclovane] so
Stravovacou Kartou eDOXX. ESL su platné pre prisiudny emisny rok 2 ich
platnost kondi 31. 12, prisiuiného emisného roka. Po termine 31, 12
prisluiného emisného roka. Doddvatel nepouiite - neplatné ESL
Klientovi nie je opravneny/povinny vwmenit za hotovost alebo platny
ESL.

Elektronickd napojova poukéZka - je uréend na zabezpefenie pitného
refimu, @ to v sdlade 5 wyhldtkou Ministerstva Zdravotnictva SR,
maximélne v hodnote pridelenych hodndt ENP asociovanych
s Népojovou Kartou eDOXX, za ktord je Klientovi poskytnuty vhodny
nealkoholicky ndpoj vo vybranej Zmluvnej prevadzke Dodsvatefa, £NP
se platné pre prislusny ersisny rok aich platnost kondi 31, 12.
prisluiného emisného roka. Pe termine 31. 12. Doddvatel fnepouzite -
neplatne ENP Kiientovi nie je opravneny/povinng vymenit za hotovost
alebo platny ENP.

Efektronické benefitnd poukaika - je urfend na zzbezpefenie
regenerdcie pracoviych sil ako 1 na realizaciu socidlng] politiky, a to
vstilade so zikonom o socizinom fonde v plathom zneni, maximélne
vnomindlngj hodnote pridelenych  hodndt  EBP asociovanych
s Benefitrow Kartou eDOXX, za ktort je Klientovi poskytnutd sluzha
resp. dar vo vybranom zmluvnem zariadeni, EBP si platng pre prisiuing
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Poplatok za v¥menu alebo vrdtenie produktov v papierovej forme

Dodévatel mé narok na dhradu poplatku za vymenu & vritenie
produkiov v papierovej forme vo wike 10,- £, a to okrem pripaduy, ked'
je vymena alebo writenie produktov vykonavand v désledku
preukdzateinej chyby Dodévatela,

Poplatok za stratu, poskodenie, vymenu Karty eDOXX

V pripade 3adosti Klienta o opitovng vydanie Karty eDOXX z ddvodu
straty, podkodenia alebo jej vymeny ared skonéenim platnosti Karty
eDOXX {ditumom jej expiracie), ktora je wytia€ena na karte, ma
Dodavatel ndrok na Ghradu poplatku ve vyike 10,- €/1 ks, pokial nie je
Zmiuvnymi stranami dohodnuts inak.

ManipulaZny poplatok
Dodévatel mé ndrok na Uhradu manipulatnéhc poplatku, ktory sa

Gétuje Klientovi len v pripade, ak je Zmluveymi stranami dohodnuty
s urgenim jeho wiky v Zmluve o raberpefoni peskytovania slusiek.

Doddvatel md ndrok na Ghradu manipulagného poplatky  za
personalizaciu produktov v papierove] forme.

Manipulalny poplatok 2z personalizdciu {obalkovanie} produktov
v paplerovej forme je Getovany vtedy, ak si Klient tito slusbu ohjedna.
Cena je urfend podla poftu chjednanych 2 dodanych produktov
v kusoch nasiedovne:

do 5.000 ks 10,-€,

0d 5.001 ks do 10.000 ks 15,- €,
od 10,001 ks do 20.000 ks 20,- €,
od 20.00% ks do 50.000 ks 25,- €,
- 650,001 ks do 100,000 ks 30,- €,
- 0d 100.001 ks 40,- €.

Manipulainy poplatok za personalizéciu sa dituje Klientovi len
vpripade, ak je dohodnuty vZmiuve o zabezpeteni poskytovania
sluieb.

1

+

'

Pastovné a poistné

Dodavatel ma nérok na ithradu podtowného a poistného za dorudenie
objednanyeh produktov, Kariet eDOXX Klientom v zmysle aktudlneho
Cennika poStovného a poistného, ak si Klient nepreve;me oschne
produkty v papierovej forme a Dodavatel mu ich dorud do jeho sidla,
resp. na poadované odberné mieste {poitou, kuriérom aleho inym
spbsobom), a  pokial nie je vZmiuve o zabezpedeni poskytovania
shitieb dohodnuté inak. Aktudlny Cennik potovného a poistngho tvori
prichu  Zmiuvy o zabezpeteni poskytovenia sluieh, a je jej
neoddelitefnou sitastou. Karty eDOXX nie je moZné prevziat csobne na
pobatkich Deddvatela, a Dodavatel Karty eDOXX zalle Klientovi
prostrednictvom posty alebo kuriéra.

Zasielky produktov v papierovej forme alebo Kariet eDOXX, ktorych
celkova fakturatna hodnota je vyidia ako 500 €, nie je moiné zasielat
poitou a budd zaslané prostrednictvom kuriéra.

Provizia a vietky poplatky uvedené v bodoch 6.3.1. a3 6.3.7 tychio
VOP su uvedené bez DPH.

Provizia a vietky poplatky uvedené v bodoch. 6.3.1 83 6.3.7 tychto VOP
podliehaju prisluinej DPH v stilade so zdkonom 222/2004 Z.z. o dani
2 pridanej hodnoty v zneni neskarich predpisov,

Pri osobnom adbere Produktov Klientom je Klient povinny uhradit
Cenu 7a zabezpedenie dodania produktov a sludieb v hotovosti alebo
bankowmn prevodom - na ziklade zélohovej faktdry vystavenej
Dedavatelom. Pri zabezpefeni dodania produktov  aslufieh
Dodévatelom Kiientovi prostrednictvom polty alebo kuridra je Klient
povinny zaplatif Cenu za rabezpefenie dodania produktov a slufieh
bankovym prevodom - na zdklade zilohovej faktury vystavenej
Dodavatefom alebo formou dobierky.

Dodavatel vystav] Klientovi za dodané produkty aslutby dafiovy
doklad, ato velektronickej alebo papierovej podobe, na zaklade
dohody Zmluvnych strdn  vzmysle Zmluvy o zabezpeleni
poskytovania sluzieh.,
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Danovy dokiad za uhradens elektronicke produkty Doddvatel vystavi
azaile Klientovi v elektronickej forme na e-maif Klienta a zaroves bude
takto vystaveny dafiowy dekiad k dispozicii Klientovi v uZivatelskom
Uéte Klienta v Zakaznickej zone.

Finanénd suma sa v pripade uhradenia bankovym prevodom na Géet
Dodavatels povazuje za uhradent a¥ pripisanim predmetnej sumy na
fitet Doddvatela.

Omeskanie

V pripade, ak klient neuhradi fakturovand sumu v termine splatnosti
faktdry, dodavatel je oprdvneny pofadovat od klienta z nezaplatene
sumy Groky z omeskania vo vyike 0,05 % z nezaplatenej sumy za kaZdy,
aj zataty defi omegkania, a to bez potreby csobitného upozarnenia, a
klient je povinny tieto troky 2 omeskania dodavatelovl uhradit, Okrem
narokv na droky z omeskania ma doddvatel v pripade ometkania
klienta s Ghradou fakturovanei sumy aj pravo na pauddinu nihradu
nikiadov spojenyeh s uplatnenim pohfaddvky dodavatela vo wike
40,00 € jednorazovn bez ohiadu na di¥ku omegkania, a to bez potreby
asobitného upozornenia.

Ak klient medka s uhradou faktur viac ako 10 dnj pe lehote splatnosti 3
krdt za poslednych 12 mesiacov, dodavatel je oprévreny zmenif spésob
Uhrady z fakttry na predfakeiry, alebo hotovost.

Préva a povinnosti Doddvatela

Dodavatel ma ndrok nz (hradu Ceny za zabezpefenie dodania
produktov a slufialy Klientem.

Dodavatel je povinny Klientovi odovzdat alebo dorudit produkty
a dodat sluzby objednané Kiientom a¥ pa dhrade Ceny za zabezpetenie
dodania preduktov asiufieb Dodavatelovi, ak nie je v Zmluve
o zabezpeteni poskytovania stufieh dohodnuté inak.

Dodéavatel sa zavizuje:

Zabezpetlit akceptovenie produktov, Kariet eDOXY vo vybranych
Zmluvnych prevadzkach Doddvatela, s ktorymi ma uzavraté Zmiluvy
opaskytovani  stravovania, pitného redimu, aleho regenerc
pracovnych sil, ako 1 realizacii seciding] politiky, a to na zdklade
akceptovania produktov vydanyeh Dodavatelom.

Viditeine oznadif pri vstupe etiketami sjeho logom vybrané Zmluvné
prevddzky Dodavatels, ktoré prijimajd nim vydané produkty,

Rozdiroval podet wybranych Zmluvnych previadzek  Dodévatela
a pravidelne aktualizovat ich zoznam na webove] stranke Dodavatela
www.doxxlistky.sk.

Zabezpetit radne a nezameniteiné oznafenie Zmluvnych prevdadzek
Dodavatela samolepiacimi etiketari so svojim logom.

Poskytovat aktudlne informdcie Klientovi o zmenach Vv systéme
zabezpedenia poskytovania stravovania, pitnéhe redimu a ferpania
seclafineho fondu,

Na pofiadanie Klienta poskytnif Kiientovi aktualizovany ,Zoznam
Zraluvnych previdzok Dodévatela” podia vybranych produktov.

7.3.7 Spracovévat osobné ddaje Klienta pre potreby naplnenia dtelu Zmiuvy
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o zabezpedeni poskytovania siuiiel v emysle zékona 122/2013 2z
a achrane osobaych ddajov a o zmene a dopineni niektorych zdkonov
v zmysle neskordich predpisoy.

Neposkytovat tretim osobdm déverné informicie.

Dodévatel Klientovi nezodpoveds za iadny ikodu alebo ujmu ktord
vznikne Klientovi v ddsledku zneusitia Karty eDOXX inou oschou
¢i organizacicu, alebo akdkolvek tkodu wveniknuty bez zavinenia
Doddvatefa,

Prava a povinnosti Klienta

Kiient je na zdklade Zmluvy o zabezpeden: poskytovania sfufieb
opravneny objednavat si u Daddvatela produkty a vwdanie Karty eDOXX
pre svojich zamestnancov.

Klient je povinny:

Uhradzat Dodavetelovi riadne z vias Cenu za zabezpetenie dodania
produktov a slufieb v zmysle Cennika odmien 3 roplatkov, Cennika
postovného a peistného, cenu za opdtovné vydanie Karty eDOXX,
pokial v Zmiluve o zabezpefeni poskytovania slu¥ieb nie e dohodnute
inak.
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poskytovania slufieb sufasne potvrdzuie, ¥e svojich zamestnancov
oboznamil s obsahom VOP a Pravidiami pouZivania Kariet eDOXX.

Klient berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Dodavatel je opravneny
kedykofvek jednostranne a bez sihlasu Klienta zmenif, opravit, doplinit
alebo nahradit VOP a Pravidid pouZivania Kariet eDOXX. Zmenens,
opravené, dopinené alebe nahradené VOP a Pravidid pouivania Kariet
eDOXX nadobddaji platnost a ucinnost driom ich zverejnenia na
webovej stranke Doddvatefa www.doxdistky.sk atymto diom sa
stavajli zavazné pre Dodavatela a Klienta.

YOP sa vzfahuji vcelom rozsahu aj na Nezmiuvnych Klientov, pritom
sa na Nezmluvnych Kiientov pouZijil primerane ustancvenia vztahuitice
sa na Klientow.

Ustanavenia Zmluvy o zabezpefeni poskytovania slufieb maju prednost
pred ustanoveniami VOP, av pripade odiidnosti ustanoveni Zmiuvy
a YOP sd rozhodné ustanovenia Zmiuvy ozabezpedeni poskytovania
sluZieb.
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